
แผนภมูิ/แผนภมูิ/แผนภมูิ/ขั้นตอนการปรับลดระยะเวลาปฏบิตัริาชการขั้นตอนการปรับลดระยะเวลาปฏบิตัริาชการขั้นตอนการปรับลดระยะเวลาปฏบิตัริาชการ   
รับแจ้งเรื่องร้องทุกข์ / ร้องเรียนรับแจ้งเรื่องร้องทุกข์ / ร้องเรียนรับแจ้งเรื่องร้องทุกข์ / ร้องเรียน   

 
ยื่นค ายื่นค ายื่นค า   

ร้องร้องร้องทุกข/์ทุกข/์ทุกข/์   
ร้องเรียนร้องเรียนร้องเรียน   

   

เจ้าหน้าที่ส่งเรื่อง เจ้าหน้าที่ส่งเรื่อง เจ้าหน้าที่ส่งเรื่อง 
ไปยงัหน่วยงานที่ไปยงัหน่วยงานที่ไปยงัหน่วยงานที่
เก่ียวข้องเก่ียวข้องเก่ียวข้องทันทีทันทีทันที   

   

หน่วยงานแจ้งตอบด าเนินการหน่วยงานแจ้งตอบด าเนินการหน่วยงานแจ้งตอบด าเนินการ
ให้ผู้ร้องทุกข์ทราบให้ผู้ร้องทุกข์ทราบให้ผู้ร้องทุกข์ทราบ   

ภายใน ภายใน ภายใน 777 วัน วัน วัน   

   

ด าเนินการให้ความด าเนินการให้ความด าเนินการให้ความ
ช่วยเหลือตามศักยภาพช่วยเหลือตามศักยภาพช่วยเหลือตามศักยภาพ   

 

เสนอผู้บริหาร เสนอผู้บริหาร เสนอผู้บริหาร 


